Programme de formation : Maitrise ChatGPT

Durée : 1 jour (7 heures)
Public cible : Professionnels souhaitant intégrer ChatGPT dans leur activité

Prérequis : Aucun, mais une aisance avec les outils numériques est un plus

Objectifs pédagogiques

- Comprendre le fonctionnement de ChatGPT et ses usages professionnels
- Rédiger des prompts efficaces pour obtenir des réponses pertinentes

- Automatiser certaines taches grace a I'lA

- Intégrer ChatGPT dans leurs processus métier pour améliorer leur productivité

Matinée (9h - 12h30) : Comprendre et interagir avec ChatGPT

1. Introduction a ChatGPT et a I'lA générative (9h - 10h30)
- Présentation de ChatGPT : fonctionnement, forces et limites
- Cas d'usage dans différents secteurs d'activité

- Ethique et bonnes pratiques d'utilisation

- Atelier pratique : découverte de l'interface et test des premiéres interactions

2. Rédiger des prompts efficaces (10h45 - 12h30)

- Principes d'un bon prompt : clarté, précision et contexte

- Exemples et exercices pratiques pour améliorer la qualité des réponses
- Ajustement des requétes en fonction des besoins

- Atelier : création et optimisation de prompts pour des cas concrets
Apres-midi (14h - 17h30) : Automatiser et intégrer ChatGPT dans son activité

3. Automatisation et intégration de ChatGPT (14h - 15h30)



- Utiliser ChatGPT pour rédiger des documents, emails, rapports
- Automatiser des taches répétitives (résumés, traductions, génération de contenu)
- Présentation d'outils complémentaires (API, extensions, intégrations avec d'autres logiciels)

- Atelier : mise en situation avec des scénarios meétiers personnalisés

4. Personnalisation et bonnes pratiques (15h45 - 17h30)
- Adapter ChatGPT a ses besoins spécifiques

- Limites et pieges a éviter

- Sécurité et confidentialité des données

- Atelier : élaboration d'une stratégie d'intégration adaptée a son entreprise

Evaluation et cl6ture (17h30 - 18h)
- Quiz interactif sur les points clés de la formation
- Echange et retour d'expérience

- Remise d'un support récapitulatif et d'un certificat de participation

Méthodologie pédagogique :
- Alternance entre théorie et pratique
- Etudes de cas concrets adaptés aux besoins des participants

- Accompagnement personnalisé

Matériel nécessaire :
- Un ordinateur avec acces a Internet

- Un support de formation sera fourni



